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Medizinische Universität Innsbruck Probenannahme
Univ. Prof. Dr. Cornelia Lass-Flörl, Direktorin
BAKTERIOLOGIE
A-6020 Innsbruck, Schöpfstrasse 41, 2. Stock
Telefon: 0512/9003-70750, Fax: 0512/9003-73750
bakteriologie@i-med.ac.at - www.i-med.ac.at/hygiene

Montag-Freitag

Samstag

Sonn- und Feiertag

08:00-17:00 Uhr

08:00-11:00 Uhr

08:00-10:00 Uhr
Außerhalb der Probenannahmezeiten 

Probeneinwurf an Eingangstür möglich.
Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kundinnen und Kunden,

Zur Ergänzung der bereits etablierten Befundübermittlungswege (EDIFACT-Laborbefund sowie ein 
PDF-Befund, beide versendet über den A1-Dienst DaMe) bieten wir Ihnen ab sofort zusätzlich den 
verschlüsselten Versand per E-Mail an. Die Nutzung ist für Sie kostenlos und Sie benötigen lediglich 
einen aktiven Internetzugang und eine Mailadresse.

Zur Aktivierung der SecuMails benötigen wir von Ihnen eine ausgefüllte und unterschriebene 
Datenschutzerklärung, diese können Sie jederzeit auf unserer Homepage herunterladen und einsehen. 
Sobald Sie die ausgefüllte Erklärung an bakteriologie@i-med.ac.at übermitteln haben, können wir die 
angegebene Mailadresse in Ihrem Einsender-Stamm hinterlegen und die SecuMail-Funktion aktivieren.

Sobald die Funktion aktiviert wurde, erhalten Sie für jeden von uns ausgegebenen Befund (Teil- und 
Endbefunde) eine eigene Email.

Beim ersten Empfang müssen Sie durch klicken des Buttons „Benutzerkonto erstellen“ ein kostenloses 
FTAPI-Benutzerkonto mit der in unserem System hinterlegten Email-Adresse erstellen, dieses wird für 
alle weiteren Nachrichten benötigt! Fahren Sie hierzu im nun geöffneten Browserfenster fort.

Inhalt der ersten Nachricht

mailto:bakteriologie@i-med.ac.at
www.i-med.ac.at/hygiene
https://www.i-med.ac.at/hygiene/bakteriologie-und-infektionspraevention-downloads.html.de
https://www.i-med.ac.at/hygiene/bakteriologie-und-infektionspraevention-downloads.html.de
mailto:bakteriologie@i-med.ac.at


Dokument Extern Version 1
 

OVB, Qualitätsmanagement

Anleitung SecuMail
Blatt 2 von 8

Auf der nun geöffneten Seite müssen Sie ein Passwort vergeben. Dieses Passwort muss den folgenden 
Bedingungen entsprechen:

• mind. 10 Zeichen, max. 100 Zeichen
• mind. 1 x Kleinbuchstaben
• mind. 1 x Großbuchstaben
• mind. 1 x Zahlen
• mind 1 x Sonderzeichen aus: [-~`!@#$%^&*()_+=|\/?.>,<;:”’]

Die Eingabe eines unsicheren Passworts ist nicht möglich, nur ein den Bedingungen entsprechendes 
Passwort kann bestätigt werden.

Eingabe eines unsicheren Passworts – Bestätigung nicht möglich

Eingabe eines sicheren Passworts – Bestätigung möglich
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Im nächsten Schritt müssen Sie Ihren persönlichen SecuPass festlegen. Die Nutzung des SecuPasses 
ermöglicht eine durchgängige Verschlüsselung der Befunde und erlaubt einen Versand per Email.
Der SecuPass muss den folgenden Bedingungen entsprechen:

• mind. 10 Zeichen, max. 100 Zeichen

Eingabe des SecuPass

ACHTUNG: Bitte verwalten Sie Ihren SecuPass sorgfältig – geht er verloren 
oder vergessen Sie ihn, kann er nicht wiederhergestellt werden und der 

Zugriff auf alle erhaltenen Befunde ist nicht mehr möglich!

Nachdem Sie den SecuPass bestätigt haben, erhalten Sie eine Bestätigungsmail, dass Ihr Account 
erfolgreich angelegt wurde.

Das folgende Browserfenster erscheint. Sie erhalten binnen einer Minute eine Freigabe zum Download 
des Befundes und dürfen das Fenster schließen. 

Warten auf Freigabe – das Fenster darf geschlossen werden!
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Sie erhalten nun eine Bestätigungsmail, dass Ihr Secu-Pass freigegeben wurde und Sie den Befund 
herunterladen können.

Finale Mail mit Downloadlink.

Wenn Sie nun auf den Button „Download Starten“ klicken, öffnet sich erneut ein Browserfenster.

In diesem können Sie den Befund durch Klicken auf den Button „Herunterladen“ downloaden.

Downloadansicht
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Nach erfolgreicher Eingabe des SecuPass wird der Befund im Browser geöffnet oder direkt 
(beispielsweise in Ihren Downloadordner) heruntergeladen. Dies hängt von Ihren 
Browsereinstellungen ab.

Eingabe des SecuPass

Auf alle weiteren Zustellungen können Sie direkt zugreifen.
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Alternativ können Sie auch den Button „Eingang“ klicken und somit direkt in den Posteingang 
wechseln.

In den Posteingang wechseln

In diesem sehen Sie alle Zustellungen der letzten 30 Tage.

Posteingang
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Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, können Sie auf der Anmeldeseite den Button „Passwort 
vergessen“ auswählen. Sie müssen auf der folgenden Seite Ihre Mailadresse eingeben und erhalten 
dann eine Email mit einem Link zum Zurücksetzen des Passworts.

Wenn Sie Ihren SecuPass ändern wollen, können Sie über das Symbol am rechten oberen 
Bildschirmrand auf Ihr Konto zugreifen.
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Unter dem Punk SecuPass Status können Sie den Button „SecuPass ändern“ auswählen.

Durch Eingabe des AKTUELLEN SecuPass und der zweimaligen Eingabe des neuen SecuPass 


